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Última modificación: 28/01/2021 
 
El presente documento describe los términos y condiciones generales (los "Términos y Condiciones 
Generales") aplicables al uso del Sitio Web  https://qrz.com.ar/, en adelante el “sitio web”. El mismo es 
de propiedad de César Germán Andino, CUIT 20-30612424-3  domiciliado en calle Arenaza 2276, de la 
ciudad de Campana, provincia de Buenos Aires, en adelante “QRZ”. Cualquier persona (en adelante 
"Usuario" o en plural "Usuarios") que desee acceder y/o usar el sitio web podrá hacerlo sujetándose a 
los  presentes Términos y Condiciones Generales, junto con todas las demás políticas que son 
incorporados al presente por referencia. 
 
Todo usuario que no esté de acuerdo con los presentes Términos y Condiciones Generales, deberá 
abstenerse de ingresar a el sitio web. La utilización por el usuario de el sitio web se entenderá como 
aceptación plena y sin reservas de los Términos y Condiciones Generales aquí establecidos.  
 
QRZ podrá modificar los Términos y Condiciones Generales en cualquier momento comunicando dichas 
modificaciones en forma previa a los Usuarios. Las nuevas versiones de los Términos y Condiciones 
Generales serán notificadas mediante: (i) publicación de la última versión actualizada y vigente en el 
sitio web, y/o (ii) por mensaje de correo electrónico dirigido al Usuario. Todo usuario que no esté de 
acuerdo con las modificaciones efectuadas podrá solicitar la baja de la cuenta y deberá suspender el 
uso del sitio web. 

Es parte de este documento :  Políticas de Privacidad. 

 
1. Capacidad 
El uso de los servicios provistos por el sitio web solo están disponibles para Usuarios que tengan 
capacidad legal para contratar. No podrán utilizar los Servicios las personas que no tengan esa 
capacidad, los menores de edad sin autorización de su padre o tutor. Para registrar una persona jurídica 
como Usuario, se deberá contar con la capacidad suficiente como para contratar a nombre y 
representación de la entidad como así también de obligar a la misma según estos Términos y 
Condiciones aquí previstos. 
 
2. Objeto de el sitio web 
El sitio web tiene como fin principal ofrecer una herramienta online de generación de códigos QR y 
landing  para ser administrados desde un menú virtual  y vinculados a códigos QR. ¿Qué es un QR? Es 
un código bidimensional denominado Quick Response code, "código de respuesta rápida”,  creado por 

la empresa Denso (株式会社デンソー, Kabushiki-Gaisha Densō)      

 
3. Servicios.  
Los servicios disponibles en el sitio web consisten en la generación de:  
“PANEL DE MICRO SITIOS, VINCULADOS A CODIGOS QR”: Consiste en un espacio para almacenar 
información y archivos digitales, gestionados a través de distintos micro sitios creados por el usuario, 
interactuando con distintas funcionalidades para generar la apertura de los micrositios mediante el 
escaneo de códigos qr o la apertura del hipervínculo.  
 
4. Registración 
Algunos de los Servicios que se ofrecen a través de el sitio web sólo podrán ser accedido por aquellos 
usuarios hayan creado una cuenta de usuario (la “Cuenta”) completando todos los campos obligatorios 
del formulario de registración (en adelante el “Formulario”), con datos ("Datos Personales") auténticos, 
actuales y adjuntando toda la documentación requerida a fin de acreditar la información suministrada. 
El usuario asume la obligación de revisar y mantener actualizados sus Datos Personales. QRZ no se 
responsabiliza por la certeza de los Datos Personales de los Usuarios. En caso que el Usuario provea 
información que sea falsa, incorrecta, desactualizada o incompleta, o QRZ tenga una base razonable de 
sospecha de que dicha información sea falsa, incorrecta, desactualizada o incompleta, QRZ tendrá el 
derecho de suspender o terminar la posibilidad del Usuario de utilizar el sitio web, así como a rechazar 
cualquier nuevo o futuro uso de la misma por dicho Usuario. Los Usuarios garantizan y responden, en 
cualquier caso, de la veracidad, exactitud, vigencia y autenticidad de sus Datos Personales. El Usuario 
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accederá a su cuenta personal mediante el ingreso de su dirección de correo electrónico y clave de 
seguridad personal elegida ("Clave de Seguridad”). El Usuario, una vez registrado, se obliga a preservar 
la confidencialidad de su contraseña. En consecuencia, el Usuario será responsable por el acceso a el 
sitio web y las operaciones que se realicen con su Cuenta y/o Dirección de Correo Electrónico y 
Contraseña, y se obliga a indemnizar y mantener indemne a QRZ, o terceros, por todo costo, gasto, 
daño o perjuicio (incluyendo los honorarios legales) que QRZ y/o terceros pudieren tener que pagar o 
pudieren sufrir como consecuencia, directa o indirecta, de cualquier acceso a los Servicios y/ u 
operaciones realizadas con su Cuenta y/o Dirección de Correo Electrónico y Contraseña. QRZ podrá, a 
su exclusivo arbitrio, dar de baja temporal o permanentemente, las Cuentas de aquellos Usuarios que 
violen los Términos y Condiciones Generales, y/o la Política de Privacidad, y/o por cualquier otro motivo 
que QRZ considere violatorio de la moral, las buenas costumbres, las buenas prácticas profesionales 
y/o comerciales y/o sean perjudiciales para QRZ o terceros, sin que esté obligado a comunicar o 
exponer las razones de su decisión y sin que ello genere algún derecho a indemnización o resarcimiento. 
Dicho acto podrá además ser ejercido en adición a otro tipo de sanciones o decisiones contempladas 
en estos Términos y Condiciones Generales. 
 
5. Utilización de el sitio web. 
5.1 Una vez completado el proceso de registración, el Usuario podrá hacer pleno uso de todos los 
servicios del sitio web según lo establecido en los presentes Términos y Condiciones Generales. Una 
vez logeado, el usuario podrá elegir entre crear un “QR LINK” o un “QR LANDING”. 
5.2  Aquellos usuarios que no se registren, sólo podrán generar“ QR LINK”. 
5.3El usuario se compromete a abstenerse de crear códigos QR datos, o información que cumpla con 
alguna de las siguientes condiciones: 
5.3.1Que sean ilegales, engañosos, discriminatorios o fraudulentos. 
5.3.2 Que infrinjan o vulneren los derechos de otras personas, incluidos los derechos de propiedad 
intelectual. 
5.3.3 Archivos que contengan virus o códigos maliciosos. 
5.4 QRZ se reserva la potestad de eliminar o restringir el acceso a contenido que infrinja estas 
disposiciones y las cuentas asociadas al mismo. En estos casos, podrás solicitar una revisión de la 
decisión enviando un correo electrónico a info@qrz.com.ar , a excepción de que el contenido infrinja 
estas Condiciones de forma grave o reiterada o, al hacerlo, exponga a si mismo, a QRZ, o terceros a una 
responsabilidad legal; comprometa la integridad o el funcionamiento de alguno de los servicios, 
sistemas o productos, o interfieran con ellos; 
 
6. Servicios de pago 
6.1 Políticas de facturación 
Dependiendo el plan seleccionado los usuarios deberán, o no, pagar tarifa o algún cargo para utilizar 
algunos servicio. Al seleccionar un plan pago, el usuario acepta el precio y las condiciones asociadas a 
dicho plan, que puede ser actualizado cuando QRZ lo considere conveniente. QRZ puede añadir nuevos 
servicios con tarifas o cargos adicionales, o modificar las tarifas y cargos de los servicios existentes, en 
cualquier momento y según su entera discreción. Sin embargo, cualquier cambio de precio o cambios 
a los planes de suscripción se aplicarán a partir de los 30 días después de su notificación. 
6.2 Sin reembolso 
El usuario puede cancelar su cuenta en cualquier momento; sin embargo, no existen reembolsos por 
cancelaciónes. En el caso de que QRZ suspenda o elimine una cuenta por violación a los presentes 
términos, no corresponderá reembolso o indemnización alguna.  
6.3 Impuestos y cargos varios. 
Los usuarios aceptan pagar los cargos provenientes de su tarjeta de crédito, tarjeta de débito u otros 
métodos de pago utilizados en relación a la compra u operación, al igual que los impuestos aplicables, 
si procede, relacionados con cualquier punto, como compras, licencias, regalías, operaciones u otras 
interacciones de operaciones monetarias. 
6.4 Pruebas gratuitas 
QRZ ofrece un plan gratuito con determinadas limitaciones que permiten al usuario probar los servicios. 
QRZ se reserva el derecho de establecer requisitos de elegibilidad para las pruebas gratuitas. 
 
 
7. Privacidad de la Información 
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Para utilizar los Servicios ofrecidos por QRZ, los Usuarios deberán facilitar determinados datos de 
carácter personal. Su información personal se procesa y almacena en servidores o medios magnéticos 
que mantienen altos estándares de seguridad y protección tanto física como tecnológica. Para mayor 
información sobre la privacidad de los Datos Personales y casos en los que será revelada la información 
personal, se pueden consultar las   Políticas de Privacidad. 
8. Responsabilidad 
8.1 En la medida en que la ley aplicable lo permita, QRZ no asume ninguna responsabilidad por (i) los 
errores o imprecisiones del contenido; (ii) los daños personales o de la propiedad de cualquier 
naturaleza que resulten del acceso o uso de los servicio; (iii) el acceso o uso no autorizados de los 
servidores y/o de cualquiera o de todos los datos personales que allí se almacenan; (iv) las 
interrupciones o ceses de transmisión desde o hacia el servicio; (v) los errores (bugs), virus, troyanos, 
caballos troyanos o la posibilidad de que se puedan transmitir a o a través de nuestro servicio por parte 
de terceros; (vi) los errores u omisiones de contenido o las pérdidas o daños que suceden como 
resultado del uso de contenidos compartidos en publicaciones, enviados por correo electrónico, 
transmitidos o proporcionados a través del servicio; y/o (vii) la información suministrada/ cargada por 
el usuario para la creación de dichos códigos, o la conducta difamatoria, ofensiva o ilegal de terceros. 
En ningún caso ni QRZ ni sus afiliados, agentes, directores, empleados, proveedores o licenciantes se 
responsabilizan de las reclamaciones, procedimientos, responsabilidades, obligaciones, daños, 
pérdidas de una cantidad que exceda la cantidad que ha pagado el Usuario desde su contratación de 
un plan pago, o el plan pago de menor valor en el caso de la contratación de un plan gratuito. 
8.2 QRZ no garantiza que el sitio web opere libre de errores o que su servidor se encuentre libre de 
virus de computadores u otros mecanismos dañinos. El sitio web y el material se ponen a disposición 
de los usuarios en el estado en que se encuentren. no se otorga garantía alguna sobre la exactitud, 
confiabilidad u oportunidad del material, los servicios, los textos, el software, las gráficas y los enlaces 
o vínculos. En ningún caso, QRZ, sus proveedores o cualquier persona mencionada en el sitio web, será 
responsable por daños de cualquier naturaleza, resultantes de la imposibilidad de usarla. Las 
exenciones de responsabilidad, exclusiones y limitaciones de responsabilidad bajo este acuerdo no 
serán aplicables en la medida en que lo prohíban las leyes aplicables. 
 
9.  Alcance de los servicios 
Este acuerdo no crea ningún contrato de sociedad, de mandato, de franquicia, o relación laboral entre 
QRZ y el usuario. El usuario reconoce y acepta que QRZ no tiene control alguno sobre el contenido 
subido a la plataforma por lo cual el Usuario es responsable por los daños que esta información pueda 
generar.  
 
10. Denuncias. 
Cualquier usuario o tercero que entre en conocimiento de que se está cometiendo un delito, violación 
de los derechos de autor o algún tipo de perjuicio a  terceros a través de un QR generado a través del 
Sitio web, podrá denunciarlo a la siguiente dirección. QRZ, se compromete a analizar la situación, sin 
embargo no asegura que el contenido sea retirado o el usuario cancelado.  
 
11.  Propiedad intelectual. 
QRZ se reservan todos los derechos, incluyendo los derechos de propiedad intelectual e industrial, 
asociados con los servicios ofrecidos en el sitio web, sus sitios web, los contenidos de sus pantallas, 
programas, bases de datos, redes, códigos, desarrollo, software, arquitectura, hardware, contenidos, 
información, tecnología, fases de integración, funcionalidades, dominios, archivos que permiten al 
Usuario acceder y crear su Cuenta, herramientas de venta, marcas, patentes, derechos de autor, 
diseños y modelos industriales, nombres comerciales, entre otros, y declara que están protegidos por 
leyes nacionales e internacionales vigentes. En ningún caso se entenderá que el Usuario tendrá algún 
tipo de derecho sobre los mismos excepto los necesarios para utilizar el sitio web conforme a lo previsto 
en estos Términos y Condiciones Generales. El uso indebido o contrario a la normativa vigente de los 
derechos de propiedad intelectual e industrial de QRZ, así como su reproducción total o parcial, queda 
prohibido, salvo autorización expresa y por escrito de QRZ. El sitio web puede contener publicaciones 
y enlaces a sitios web de terceros. En virtud que QRZ no tiene control sobre contenidos ni sobre tales 
sitios, no será responsable por los contenidos, materiales, acciones y/o servicios prestados por los 
mismos, ni por daños o pérdidas ocasionadas por la utilización de éstos, causados directa o 
indirectamente. La presencia de publicaciones de terceros y enlaces a otros sitios web no implica una 
sociedad, relación, aprobación, respaldo de QRZ con dichos contenidos, y  sitios. 
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12. Indemnidad 
El Usuario mantendrá indemne a QRZ, así como a sus titulares, funcionarios, directivos, sucesores, 
administradores, representantes y empleados, por cualquier reclamo iniciado por otros Usuarios, 
oferentes, terceros o por cualquier Organismo, relacionado con sus actividades en el el sitio web, el 
cumplimiento y/o el incumplimiento de los Términos y Condiciones Generales o demás Políticas, así 
como respecto de cualquier violación de leyes o derechos de terceros. A tal fin, el Usuario faculta a QRZ 
a intervenir y representarlo en dichos reclamos, pudiendo celebrar los acuerdos transaccionales que 
considere oportunos y que tiendan a evitar mayores costos y/o evitar eventuales contingencias sin 
limitación, en su nombre y representación. 
 
13.  Anexos 
Forman parte integral e inseparable de los Términos y Condiciones Generales, los siguientes 
documentos y/o secciones de el sitio web incorporados por referencia. Los mismos se podrán consultar 
dentro del sitio mediante el enlace abajo provisto: 
Políticas de Privacidad. 
En caso de que alguna de las condiciones incluidas en los presentes términos y condiciones  resulten 
inválidas, nulas o por cualquier razón inaplicables, tal condición se considerará separable y no afectará 
la validez y aplicabilidad de ninguna de las demás condiciones. 
 
14.  Jurisdicción y Ley Aplicable 
Este acuerdo estará regido en todos sus puntos por las leyes vigentes en la República Argentina. 
Cualquier controversia derivada del presente acuerdo, su existencia, validez, interpretación, alcance o 
cumplimiento, será sometida a los Tribunales Ordinarios de la ciudad de Campana, provincia de Buenos 
Aires, Argentina. 
 
15.  Domicilio y datos fiscales. 
Se fija como domicilio de QRZ en Arenaza 2276, de la ciudad de Campana, provincia de Buenos Aires, 
Argentina.  
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